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WarmeService

WarmeExpress

Eine Information lhres
Heizol- und Stromlieferanten.

Jetzt auf den richtigen
Heizdlpartner setzen.

Weitere Themen

> aws Heizdl -
vier Mal hochwertige
Markenqualitat

> Sicher sein beim
Heizo6lkauf



Bekannt fur Zuverlassigkeit,
Sicherheit und guten Service.

aws Warme Service blickt auf die Erfahrung aus
Uber 40 Jahren im Heizdlgeschaft zurlick. Innova-
tive Serviceleistungen, Qualitatsprodukte und
hdchste Sicherheitsstandards haben uns zu dem
gemacht, worauf wir stolz sind: zu einem Unter-
nehmen, das sich an den Wiinschen der Kunden
orientiert und seine Angebote und Leistungen
permanent optimiert. Durch die Zugehdérigkeit zu
renommierten Unternehmen wie Raab Karcher,
Veba Oel Vertrieb, Veba Warmeservice, Aral Warme
Service und Mobene wuchs unsere Kompetenz im
Laufe der Jahre stetig.

Einmalig in der Heizélbranche: das aws Service-
Angebot.

Unsere Kunden profitieren von den umfangreichen
Serviceleistungen wie dem aws Warmekonto, der
aws Glickspilz-Aktion, den HelGA Heizdl-Gutschei-
nen, der freiwilligen, stichprobenartigen Uber-
prifung des Betankens durch DEKRA und der
praktischen Art des Bezahlens am Tankwagen mit
EC-Karte. Doch damit nicht genug: Bei uns kénnen
Sie auch Heizél und Okostrom aus einer Hand
beziehen.

Einfahrt =

Neutrale Marktforschung
weist uns den Wegq.
Nur wer weif3, was seine Kunden bewegt, kann

auch seine Leistungen und Produkte dauerhaft
verbessern bzw. auf hohem Niveau

halten. Deshalb lassen wir regel-
mapig durch ein Marktforschungs- @/
institut unsere Kunden befragen. M
So finden wir immer wieder neue
Ideen und Anregungen, unseren z

Kunden den bestmdglichen Service
zu bieten.

Einfach praktisch: bezahlen
mit EC-Karte.

Sparen Sie sich die Zeit und zusatz-
liche Kosten, die eine Bankiber-
weisung mit sich bringt: Bezahlen
Sie ganz einfach bequem und

sicher mit EC-Karte. Entweder mit my
PIN oder Unterschrift - ganz wie

Sie winschen.

Heizdl bestellen:

00/1761761



Entscheiden Sie sich fir
Markenqualitat.

aws Heizdl: hohe Warmeleistung, hervorra-
gende Verbrennungseigenschaften, Umwelt-
vertraglichkeit

aws Heizdl Plus: deutlich weniger Verbrauch
bei erhéhter Warmeergiebigkeit, fast vollstan-
dige Verbrennung, weniger Rufablagerungen,
erhdhte Effizienz und Sicherheit (vom TUV
NORD, Essen, bestatigt)

aws Heizdl Ultra: schwefelarm, hohe Energie-
ausnutzung, effiziente Verbrennung, geringe
Emissionen, weniger Rickstande in Tank,
Filtern und Dlsen

aws Heizdl ultraPlus: schwefel-
arme Premiumqualitat, niedrige-
rer Energieverbrauch durch bes-
seren thermischen Wirkungsgrad,
minimale Schadstoffemissionen,
effizientere Verbrennung, gropere
Lagerstabilitat, erhdhte Effizienz und deutlich
verbesserte Betriebssicherheit (vom TUV NORD,
Essen, bestatigt)

Informationen und Bestellungen:

0800/176 176 1 (kostenfrei)

Hinweise zum Datenschutz: Ihre personenbezogenen Daten werden von uns und unseren
beauftragten Dienstleistern (z.B. Spediteure, Druckereien) fur die Bearbeitung Ihrer An-
fragen und evtl. Bestellungen verwendet. Wenn Sie uns keine weiter gehende Einwilligung
erteilen, erhalten Sie auBerdem von uns in unregelmapigen Abstdnden per Post interes-
sante Angebote und Informationen rund um das Thema Energie. Damit wir uns immer

an den individuellen Kundenwinschen orientieren, kénnen einmal im Jahr einige Kunden
an unserer Kundenzufriedenheitsbefragung teilnehmen. Zum Zweck der Entscheidung
Uber die Begriindung, Durchflihrung oder Beendigung von Vertragsverhaltnissen kdnnen
wir bei berechtigtem Interesse bei der Auskunftei CEG Creditreform Consumer GmbH,
Hellersbergstrape 11, 41460 Neuss, Bonitatsdaten (u.a. auch aus den Anschriftendaten
ermittelte Wahrscheinlichkeitswerte) abrufen und verwenden. Sie kénnen der Verwendung
Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Werbung und der Kundenzufriedenheits-
befragung jederzeit widersprechen und erteilte Einwilligungen widerrufen. Bitte rufen Sie
uns an oder schreiben Sie an:

Mobene GmbH & Co. KG - Postfach 10 29 23 - 20020 Hamburg (Sitz der Gesellschaft:
Hamburg - Amtsgericht Hamburg - HRA 112551 - personlich haftender Gesellschafter:
Mobene Verwaltungs-GmbH - Amtsgericht Hamburg - HRB 116110 - Geschéaftsfihrung:

Dr. Bernd Richter, Ralf Wieczorek).

Initiative: Sicherheit schafft
Vertrauen.

Unsere Kunden kdnnen sich auf

eine mangelfreie Heizdllieferung R A L
und Sicherheit beim Tanken ver- GUTEZEICHEN
lassen. Daflr stehen unsere Aus- /
zeichnungen mit dem Gitezeichen

der RAL-Gltegemeinschaft Ener-
giehandel e.V. und die von uns
initiierte Zusammenarbeit mit
DEKRA. Unsere Initiative
.Sicherheit schafft Vertrauen VERTRAUEN
bietet Ihnen ein beachtliches inglusibeimliieizsikaut
Sicherheits-Plus bei der Heiz-

Ollieferung: Wir haben DEKRA beauftragt, vor Ort
bei unseren Kunden der Belieferung beizuwohnen -
freiwillig, stichprobenartig und ohne vorherige
Ankindigung.

Energiehandel

e, SChafft g

Heizolpreis-Trend im Blick.

Konjunkturentwicklung, aktuelles Weltgeschehen
und nicht zuletzt die Nachfrage sorgen immer
wieder fur ein Auf und Ab der Heizdlpreise. Achten
Sie deshalb auf die Heizdlpreis-Entwicklung und
kaufen Sie Ihr Heizdl, wenn das Preisbarometer
gerade nach unten zeigt. Bei Fragen zu Ihrer Heiz-
Olbestellung beraten wir Sie gerne!
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DEUTSCHLAND
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HEIZO Ol-Brennwertheizung!* |

Jetzt modernisieren
und Extra-Plus sichern!

Bei der Aktion ,Deutschland macht Plus”, die das
Institut fir Warme und Oeltechnik (IWO) gemein-
sam mit Heizgerdteherstellern gestartet hat, kdn-
nen Sie sich bis zu 500 Liter Heizol als Pramie
sichern. Modernisieren Sie bis zum 31.07.2012.
Beim Austausch lhrer alten Olheizung gegen ein
modernes Ol-Brennwertgerat, kombiniert mit
Solaranlage, bekommen Sie °
500 Liter, fur den Einbau eines " l 'O
Ol-Brennwertgeréats gibt es i S

. . .. I Institut for Warme
eine 350 Liter Heizdl-Pramie. und Oeltechnik

*Wert: 500 Liter Heizdl bei Installation einer neuen Ol + Solar Brennwert-
heizung. 350 Liter bei einer neuen Ol-Brennwertheizung.
Teilnahmebedingungen im Einzelnen unter www.deutschland-macht-plus.de.

Mit einer neuen Ol + Solar Brennwertheizung
sichern Sie sich jetzt beim Modernisieren alle
Pluspunkte.

Sie profitieren nicht nur von der attraktiven Pra-
mie. Der Einsatz effizienter Ol-Brennwerttechnik
reduziert die Energiekosten im Vergleich zu alten
Heizkesseln um bis zu 30 %. Kombiniert mit Solar-
anlage lassen sich die Kosten sogar um bis zu
40 % minimieren.

Durch Ol-Brennwerttechnik, die nahezu 100 % der
Energie ausnutzt, entstehen bis zu 40 % weniger
Emissionen. Unsere schwefelarmen Heizélgualita-
ten aws Heizol Ultra und aws Heizdl ultraPlus tra-
gen dazu bei. Sie verbrennen besonders sauber
und nahezu rickstandsfrei.

So kommen Sie an die Heiz6l-Pramie.

Aktions-Gutschein im Internet auf unserer Web-
site www.aws-waerme.de oder unter der kosten-
freien Service-Rufnummer 0800/176 176 1
anfordern.

Ol-Brennwertheizung mit Solar/ohne Solar bei
einem teilnehmenden Heizungsbauer einbauen
lassen.

Mindestens 1.500 Liter Heizdél bei aws Warme
Service bestellen und Gutschein vom Tankwagen-
fahrer unterschreiben lassen.

Vollstandig ausgeflllten Gutschein mit Rech-
nungskopien vom Heizungsbauer und Mineral-
olhandler einsenden an:

Institut fir Warme und Oeltechnik e.V.,
Stichwort ,,.Deutschland macht Plus”,
Stderstrape 73a, 20097 Hamburg.

Die Rlckvergltung tber den Wert von 5001/
3501 Heizdl wird Ihnen vom IWO per Verrech-
nungsscheck ausgezahlt.

Infos zu den teilnehmenden Heizungsbauern
und Gerateherstellern in Ihrer Nahe unter
www.deutschland-macht-plus.de.




Wir verlosen 3 Heiz6l-Gutscheine
2 1 im Wert von je 100 Euro unter

allen richtigen Einsendungen.
8 4 3 9

3 7 2 1 Ritselseite ausschneiden und einsenden an:
aws Service Center, Postfach 1012 61, 46212 Bottrop

Stichwort ,,Rétsel”
9 5 1 4

Einsendeschluss ist der 30.04.2012.

6 8 Teilnehmen kann jeder ab 18 Jahren, ausgenommen sind die Mitarbeiter der
Mobene GmbH & Co. KG sowie der verbundenen Unternehmen und ihre

Angehorigen. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Die Mindestabnahmemenge

Ja, ich mdchte von weiteren Vorteilen profitieren und bin betrdgt 1.500 Liter. Die Gewinner erhalten innerhalb von einem Monat nach

damit einverstanden, dass mich die Mobene GmbH & Co. KG Einsendeschluss einen 3 Jahre einldsbaren Gutschein.

telefonisch iiber interessante Angebote fiir Heizol und Oko-

strom informiert (freiwillig, jederzeit widerruflich).

PMVB-02-12

www.aws-waerme.de

Meine Rufnummer

Datum Unterschrift



